
13/11/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Groningen
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Open House re-integratiedienstverlening - kavel certificering

Beschrijving: 

De directie Werk & Participatie van de gemeente Groningen heeft vanuit de 
Participatiewet de opdracht om inwoners een stap verder te helpen richting 
werk, scholing en/of participatie. We helpen zoveel mogelijk inwoners om 
zich op hun eigen manier en op basis van hun eigen talenten te ontwikkelen. 
Deze Open House betreft de inkoop voor de kavel certificering. Binnen deze 
kavel worden certificeringstrajecten aangeboden waarmee inwoners de 
benodigde verklaringen en certificaten kunnen behalen om aan het werk te 
gaan. -

Identificatiecode van 
de procedure: 

f7a5e124-d3a7-4034-a241-19b6a3846ced

Interne identificatiecode
: 

2025-81

Type procedure: Andere procedure in één fase

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Deze inkoopprocedure betreft inkoop via de Open House systematiek (= 
toelatingsprocedure). Dit betekent dat wij het voornemen hebben de 
dienstverlening in het kader van certificering in te kopen door 
overeenkomsten te sluiten met iedere inschrijver die aan de vooraf gestelde 
criteria, het programma van eisen en de eisen uit de productbeschrijving 
voldoet. Iedere aanbieder die aan de vooraf gestelde criteria, het programma 
van eisen en de eisen uit de productbeschrijving voldoet, wordt toegelaten.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Ander
De fundamentele beginselen van het aanbestedingsrecht, algemene beginselen van behoorlijk bestuur

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aankondiging

Met faillissement 
vergelijkbare toestand 
uit hoofde van Er zijn geen uitsluitingsgronden



nationale recht: 

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Basisveiligheid VCA (b-vca) Nederlandstalig

Beschrijving: 

Vca staat voor Veiligheid, Gezondheid en Milieu Checklist Aannemers. Een 
b-vca- certificaat toont aan dat iemand weet hoe er veilig gewerkt moet 
worden, risico’s kan herkennen en voorkomen. Het certificaat is verplicht in 
sectoren waar veiligheid op de werkvloer belangrijk is, bijvoorbeeld de 
bouw, techniek of industrie. Dit product betreft Nederlandstalige 
basisveiligheid VCA.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

69 300 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aankondiging

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving: Er zijn geen selectiecriteria

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180



5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

22/01/2026 11:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen - Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Groningen

Organisatie die meer 
informatie geeft over Gemeente Groningen



beroepsprocedures: 
Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Groningen

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Basisveiligheid VCA-certificaat (b-vca) anderstaligen e-learning

Beschrijving: 

VCA staat voor Veiligheid, Gezondheid en Milieu Checklist Aannemers. 
Een b-vca- certificaat toont aan dat iemand weet hoe er veilig gewerkt moet 
worden, risico’s kan herkennen en voorkomen. Het certificaat is verplicht in 
sectoren waar veiligheid op de werkvloer belangrijk is, bijvoorbeeld de 
bouw, techniek of industrie. We bieden de mogelijkheid tot b-vca 
certificering aan onze inwoners met een andere taalachtergrond via e-
learning.

Interne identificatiecode
: 

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

137 500 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aankondiging

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving: Er zijn geen selectiecriteria



5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

22/01/2026 11:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen - Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure Gemeente Groningen



verstrekt: 
Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Groningen

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003
Titel: Basisveiligheid vca-certificaat (b-vca) anderstaligen klassikaal

Beschrijving: 

VCA staat voor Veiligheid, Gezondheid en Milieu Checklist Aannemers. 
Een b-vca- certificaat toont aan dat iemand weet hoe er veilig gewerkt moet 
worden, risico’s kan herkennen en voorkomen. Het certificaat is verplicht in 
sectoren waar veiligheid op de werkvloer belangrijk is, bijvoorbeeld de 
bouw, techniek of industrie. We bieden de mogelijkheid tot b-vca 
certificering aan onze inwoners met een andere taalachtergrond in klassikale 
vorm.

Interne identificatiecode
: 

3

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

69 300 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aankondiging



Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving: Er zijn geen selectiecriteria

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

22/01/2026 11:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen - Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen

Organisatie die nadere 



inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Groningen

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Groningen

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0004
Titel: Rijbewijs B

Beschrijving: 

Voor sommige inwoners is het behalen van het rijbewijs B een essentiële 
stap om aan het werk te gaan. In sectoren zoals de bouw of logistiek is het 
bezitten van een rijbewijs B vaak een harde eis. Wanneer inwoners geen 
rijbewijs B bezitten, kan dat ervoor zorgen dat zij de stap naar betaald werk 
niet kunnen maken. Daarom bieden we in specifieke situaties een traject aan 
om het rijbewijs B te behalen. Het rijbewijs B-traject is beschikbaar voor 
inwoners die een baanintentie hebben bij een werkgever, waarbij slechts het 
ontbreken van een rijbewijs B de plaatsing op de functie voorkomt.

Interne identificatiecode
: 

4

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

369 600 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding



5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aankondiging

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving: Er zijn geen selectiecriteria

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

22/01/2026 11:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie



Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen - Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Groningen

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Groningen

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0005
Titel: KSF-A certificering

Beschrijving: 

Het KSF-A certificaat is een branchecertificaat van de Klantenservice 
Federatie. Met het behalen van dit certificaat wordt een basisniveau 
gegarandeerd op het gebied van klantvriendelijkheid, deskundigheid, 
oplossingsgerichtheid en andere competenties waarover een 
klantcontactmedewerker dient te beschikken. Om deze competenties eigen te 
kunnen maken volgt de inwoner een traject met ondersteuning op maat. 
Hierbij wordt theorie gecombineerd met praktische opdrachten en wordt er 
geoefend met praktijksituaties op het gebied van telefonie en onlinekanalen 
als de chat. Na het behalen van het KSF-certificaat wordt er in dit traject ook 
bemiddeld richting een betaalde baan in een klantcontactcentrum.

Interne identificatiecode
: 

5

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeente Groningen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2035

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

454 300 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aankondiging

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving: Er zijn geen selectiecriteria

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/401180
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

22/01/2026 11:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:



Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen - Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Groningen

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Groningen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Groningen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Groningen
Registratienummer: 461770445
Postadres: Gedempte Zuiderdiep 98  
Stad: GRONINGEN
Postcode: 9711 HL
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Groningen (NL115)

Land: Nederland
Contactpunt: Jelmer Boonstra
E-mail: aanbestedingen@groningen.nl
Telefoon: +31 627103836
Internetadres: http://www.gemeente.groningen.nl
Kopersprofiel: http://www.gemeente.groningen.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen
Postadres: Postbus 781  
Stad: Groningen
Postcode: 9700 AT
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Groningen (NL115)

Land: Nederland
E-mail: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging



Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

b4c7f96a-e4c9-4a50-b2c8-6351d7630609 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

13/11/2025 15:16 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


